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Caractéristiques de l'offre hôtelière de 2005 à 2009 
 
 
En 2009, la répartition des établissements hôteliers de la région est la suivante : 
 

- le Puy-de-Dôme rassemble 44% des hôtels, 49% des chambres et 44% des emplois, 
- l'Allier est second avec 18% des hôtels, 22% des chambres et 23% des emplois, 
- le Cantal compte 22% des hôtels, 18% des chambres et 19% des emplois, 
- enfin, la Haute-Loire regroupe 17% des hôtels, 12% des chambres et 15% des emplois régionaux. 

 
Le parc hôtelier de la région a perdu près de 170 établissements entre 2005 et 2009, plus de 2200 
chambres et un peu moins de 750 emplois. 
 
 

 2005 2006 2007 2008 2009 

 en valeur en valeur en valeur en valeur en valeur 

Evolution 
2009/2005 

Nombre total d’établissements hôteliers 1 051 1 024 975 911 882 -16,1% 

Nombre total de chambres 19 416 18 872 18 131 17 366 17 156 -11,6% 

Emploi total de l’hôtellerie 4 830 4 742 4 338 4 102 4 086 -15,4% 
 

Source : CRCIA - Service Observation Economique / Etudes - Données Observatoire Régional de l’Hôtellerie 

 
 

Classement hôtelier : les 3 et 4 étoiles sont les seuls à progresser 
 
Entre 2005 et 2009, seuls les hôtels 3 et 4 étoiles progressent, que ce soit au niveau de l’offre (établissements et 
chambres) ou des emplois. 
 
Les hôtels 1 étoile et moins sont les plus touchés avec des diminutions comprises entre 20 et 30%. A noter que l’offre 
de chambres 0 étoile est restée stable malgré la forte diminution d’établissements. La création d’hôtels économiques de 
taille importante peut expliquer cette tendance. 
 

au 31-12-2009 Evolution 31-12-2009 / 31-12-2005 
Classement hôtelier 

nb d’éts nb chambres emploi total nb d’éts nb chambres emploi total 

Non classé 258 2 563 465 -29,5% -32,3% -31,6% 

0 étoile 61 1 266 161 -22,8% +0,9% -15,3% 

1 étoile 70 1 371 194 -24,7% -25,3% -34,0% 

2 étoiles 410 8 761 2 106 -8,7% -11,7% -20,6% 

3 étoiles 73 2 787 932 +21,7% +20,3% +8,8% 

4 étoiles 10 408 228 +150,0% +34,7% +44,3% 

TOTAL 882 17 156 4 086 -16,1% -11,6% -15,4% 
 

Source : CRCIA - Service Observation Economique / Etudes - Données Observatoire Régional de l’Hôtellerie 

 

Organisation commerciale : les chaînes intégrées se renforcent 
 
Les hôtels de chaînes intégrées renforcent leur offre, mais ne sont pas générateur d’emplois supplémentaires. Les 
hôtels hors chaîne hôtelière sont les plus nombreux à disparaître, alors que le nombre d’adhérents à une chaîne 
volontaire stagne. 
 

au 31-12-2009 Evolution 31-12-2009 / 31-12-2005 
Organisation commerciale 

nb d’éts nb chambres emploi total nb d’éts nb chambres emploi total 

Chaîne volontaire 241 5 214 1 674 -1,6% -2,3% -1,3% 

Chaîne intégrée 62 3 905 789 +12,7% +16,4% -1,0% 

Hors chaîne hôtelière 579 8 037 1 623 -22,9% -25,0% -30,6% 

TOTAL 882 17 156 4 086 -16,1% -11,6% -15,4% 
 

Source : CRCIA - Service Observation Economique / Etudes - Données Observatoire Régional de l’Hôtellerie 

L’hôtellerie restauration en Auvergne 
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Caractéristiques de l’offre de restauration de 2005 à 2009 
 

En 2009, la répartition des restaurants de la région est la suivante : 
 

- le Puy-de-Dôme rassemble 44% des restaurants, 45% des couverts et 50% des emplois, 
- l'Allier est second avec 23% des restaurants, 21% des couverts et 25% des emplois, 
- la Haute-Loire compte 18% des restaurants, 17% des couverts et 13% des emplois, 
- enfin, le Cantal regroupe 15% des restaurants, 17% des couverts et 12% des emplois régionaux. 

 
Le parc des restaurants de la région a gagné près de 250 établissements entre 2005 et 2009, et près de 300 
emplois. En revanche le nombre de couverts n’a pas évolué. 

 

 2005 2006 2007 2008 2009 

 en valeur en valeur en valeur en valeur en valeur 

Evolution 
2009/2005 

Nombre total d’établissements de restauration 2 798 2 829 2 853 3 001 3 046 +8,9% 

Nombre total de couverts 187 307 189 295 188 050 186 617 187 316 0,0% 

Emploi total de la restauration 10 601 10 716 10 009 10 641 10 907 +2,9% 
 

Source : CRCIA - Service Observation Economique / Etudes - Données Observatoire Régional de l’Hôtellerie 

 

 
Catégories de restauration : la restauration économique et rapide « explose » 

 
En lien direct avec les nombreuses fermetures d’hôtels, les restaurants d’hôtels connaissent également un recul entre 
2005 et 2009. 
 
La restauration traditionnelle a peu évolué sur les 5 dernières années, et les fermes auberges diminuent.  
 
Les brasseries, restaurants à thèmes, pizzerias et crêperies ont en revanche bien progressé, symbole d’un nouveau 
mode de consommation ? La très forte augmentation des établissements de restauration rapide peut le laisser penser… 

 

 

au 31-12-2009 Evolution 31-12-2009 / 31-12-2005 
Catégorie de restauration 

nb d’éts nb couverts emploi total nb d’éts nb couverts emploi total 

Restaurants d’hôtels 717 58 058 3 559 -17,4% -22,0% -18,6% 

Restaurants traditionnels 1 241 71 486 2 741 +1,6% -0,5% +9,2% 

Brasseries, bistrots, à thème 199 15 385 1 141 +109,5% +100,7% +100,9% 

Restaurants à spécialités étrangères 164 8 851 419 +24,2% +43,2% +70,3% 

Pizzerias, crêperies 165 5 745 314 +35,2% +10,6% +10,6% 

Cafeteria 31 6 695 716 +3,3% -4,3% -46,4% 

Plat / Menu du jour avec ou sans bar 264 9 874 340 +1,1% +10,5% +2,4% 

Ferme auberge 29 1 555 28 -19,4% -19,5% -17,6% 

Restauration rapide 236 9 667 1 649 +615,2% +132,2% +79,4% 

TOTAL 3 046 187 316 10 907 +8,9% 0,0% +2,9% 
 

Source : CRCIA - Service Observation Economique / Etudes - Données Observatoire Régional de l’Hôtellerie 
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